
	
		
	
	

		
			
					
						
						Språk: Svenska 

						
						
														
									
											Norsk bokmål
										
	
											Dansk
										
	
											English
										


							

													

					


			


			
					Vad är Otinova?
	Tips & råd
	Frågor & svar

			


			

					
																		 Referenser
											

					
					
																																		 Bipacksedel
																								

					
																		 Länkar
											

					
																		 Instruktionsfilm 
											

					
																		 Media 
											

			


									
				
					
																				[image: Logotyp: DOZ Apotek]
	[image: Logotyp: Apotek hjärtat]
	[image: Logotyp: Meds]
	[image: Logotyp: Kronans Apotek]
	[image: Logotyp: Apotea.se]
	[image: Logotyp: Apohem]


											

				

			

					
								
									Circius Pharma AB

								
					[image: Circius Pharma AB]
				
			

		

		
			
				
					
						
							
								
									[image: Otinova]
								
							

							
								
										Vad är Otinova?
	Tips & råd
	Frågor & svar

								
								
									
									
																			
												
														Norsk bokmål
													
	
														Dansk
													
	
														English
													


										

									

								

																						Meny
														

						

				

			
				

											
							
								
									
Hem





|404								
							
						
					
	
		
			
				
					Sidan hittades inte
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												Otinova öronspray är en receptfri CE-märkt medicinteknisk produkt, registrerad hos Läkemedelsverket för behandling av extern otit. För mer information om Otinova läs bipacksedeln.
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                        Om cookies
                        För att vi ska kunna spara dina val av cookies placeras även "nödvändiga cookies" som inte kräver ditt samtycke. Se cookiepolicy här. Placeringen av cookies innebär dessutom att vi behandlar dina personuppgifter. Se integritetspolicy här.

                    


                    
                        Cookiepolicy

                        Ditt samtycke gäller domänen: otinova.se
                        Cookiepolicyn uppdaterades senast: 2023-08-03

                    


                    
                        Integritetspolicy

                    


                    
                        Godkänn alla
                        Endast nödvändiga
                        Inställningar
                    


                    
                        Visa de cookies som används på vår hemsida

                        
                            Nödvändiga cookies behövs för att för att webbplatsens grundläggande funktioner ska fungera korrekt och för att vi ska kunna spara ditt val av cookies.
	cookies_set
Syfte: Sparar besökarens val av cookies.

Utfärdas av: mk cookie master

Livslängd: 1 år

Domän: otinova.se

	selected_cookies
Syfte: Sparar besökarens val av cookies.

Utfärdas av: mk cookie master

Livslängd: 1 år

Domän: otinova.se



Marknadsföringscookies används för att spåra besökare på webbplatsen. Avsikten är att visa annonser som är relevanta och engagerande för den enskilda användaren och därmed vara mer värdefulla för utgivare och tredjepartsannonsörer.
	_fbp
Syfte: Används för att lagra och spåra besök över webbplatser.

Utfärdas av: Facebook

Livslängd: 3 månader

Domän: otinova.se

	_gcl_au
Syfte: Används för att lagra och spåra konverteringar.

Utfärdas av: Google Adsense

Livslängd: Beständig

Domän: otinova.se



Statistiska cookies hjälper webbplatsens ägare att förstå hur besökare interagerar med webbsidan genom att samla in och rapportera dessa uppgifter.
	_ga
Syfte: Används för att förstå hur besökaren navigerar runt på webbplatsen.

Utfärdas av: Google Analytics

Livslängd: 2 år

Domän: otinova.se

	_gat
Syfte: Används för att läsa och filtrera förfrågningar från bots. Om Google Analytics distribueras via Google Tag Manager kommer denna cookie att heta _dc_gtm_.

Utfärdas av: Google Analytics

Livslängd: 1 minut

Domän: otinova.se

	_gid
Syfte: Används för att förstå hur besökaren navigerar runt på webbplatsen.

Utfärdas av: Google Analytics

Livslängd: 1 dag

Domän: otinova.se
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                        Cookie Policy

På otinova.se använder vi så kallade cookies som förklaras närmare nedan. Du kan förhindra användandet av cookies när som helst dock kan detta påverka din användarupplevelse på vår hemsida.

Vad är cookies?

Cookies är en liten textfil som placeras på datorn av en webbserver och fungerar som ett ID-kort. Cookies möjliggör att webbplatsen kommer ihåg viktig information som gör ditt besök på hemsidan bekvämare och för att förbättra din upplevelse som besökare. Cookies är så kallade passiva filer som inte kan sprida farlig programvara eller virus på din mobila enhet eller dator. Det finns två typer av cookies som kallas Permanent Cookie och Session Cookie.

Permanent Cookie

Denna typ av cookie sparar en fil som ligger kvar på besökarens dator. Den används till exempel för att kunna anpassa en webbplats efter besökarens önskemål, val och intressen samt för statistikuppföljning.

Session Cookie

Under tiden en besökare är inne på en webbsida, lagras denna typ av cookie temporärt i minnet på besökarens dator. Session Cookies försvinner när du stänger din webbläsare.

Cookies kan antingen vara förstahands-cookies eller tredjeparts-cookies. Förstahands-cookies placeras av hemsidan du besöker medan tredjeparts-cookies placeras av en annan part. Tredjeparts-cookies används ofta för bland annat Google Analytics, Facebook och Remarketing med syftet att förstå hur hemsidan används, hur man kan förbättra användarupplevelsen samt för att generera målinriktad annonsering.

Vilka cookies otinova.se använder och hur man avaktiverar dessa

Läs mer om vilka cookies som används på den här hemsidan, deras syfte, deras livslängd och/eller ändra inställningarna för dem genom att klicka här
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                                                    Integritetspolicy Circius Pharma AB

1. Information om hantering av personuppgifter

Vi värnar om din personliga integritet och vi vill att du känner dig trygg när du lämnar dina personuppgifter till oss. För oss är det viktigt att vara öppna med hur vi behandlar dina uppgifter och vi att ger dig information på ett sätt som gör att du förstår hur vi kommer behandla dina personuppgifter.

 

2. Vem ansvar för dina personuppgifter?

Det är Circius Pharma AB Organisationsnummer; 559231-3927, Södra långebergsgatan 34-36 Askim, som är ansvarig organisation (personuppgiftsansvarig) för de personuppgifter vi samlar in och behandlar. För att säkerställa att vi efterlever gällande dataskyddslagstiftning har Circius Pharma AB utsett en Dataskyddsansvarig som ansvarar för alla frågor rörande hantering av personuppgifter.

Du kommer enklast i kontakt med oss genom att skicka ett e-postmeddelande till GDPR@circiuspharma.com eller genom att ringa oss på telefonnummer: +46 31 818400.

 

3. Varför behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar endast dina personuppgifter för att kunna erbjuda våra tjänster och produkter. Detta kan vara i samband med att du använder dig av våra tjänster på Circius Pharma AB:s hemsidor eller i vår relation till dig som kund. Exempel på när vi samlar in personuppgifter kan vara:

	När du använder någon av våra tjänster på våra hemsidor
	När du prenumererar på vårt nyhetsbrev
	När du kontaktar oss via våra kontaktformulär
	Vid utveckling av våra produkter och tjänster
	För att hantera reklamationer


 

4. Vilka personuppgifter behandlar vi?

Personuppgifter som vi behandlar är dels information som du själv lämnar när du tar kontakt med oss, eller när du använder våra webbsidor.

Från webbsidorna hämtar vi via cookies information om:

	Språkinställningar
	Vilka sidor som besökts
	Browserinställningar
	IP-adress


I samband med dialog om våra produkter och tjänster kan det vara relevant för oss att samla in

information om dig som exempelvis:

	Namn
	Adress
	E-postadress
	Telefonnummer
	Information om beställningar och ärenden


 

5. Hur länge sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar dina personuppgifter endast så länge som det är nödvändigt för att utföra våra överenskomna åtaganden gentemot dig och så länge som uppgifterna är nödvändiga för att de ändamål som uppgifterna från början samlades in för.

Vi arbetar enligt gällande lagstiftning med löpande rutiner för att säkerställa att vi inte lagrar onödiga uppgifter om dig. Lagringstiderna kan variera beroende på vilka lagar som gäller för personuppgiftsbehandlingarna. Om du får marknadsföringsmaterial från oss och vill att sådana utskick upphör, så kontakta oss via E-post: GDPR@circiuspharma.com eller via telefonnummer: +46 31 818400 så säkerställer vi att du blir avregistrerad och borttagen från våra register.

 

6. Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Vi arbetar kontinuerligt med dataskydd för att säkerställa att dina personuppgifter är trygga hos oss och skyddas mot obehörig tillgång, förvanskning, spridning eller annan otillåten hantering.

 

7. Till vem lämnar vi ut personuppgifter?

I de fall vi delar din information är det endast för att vi skall kunna tillhandahålla våra produkter och tjänster eller när vi är ålagda att göra så enligt lagkrav. För kunna leverera våra produkter och tjänster så anlitar vi ibland underleverantörer. För att säkerställa att din information är trygg så har vi med våra underleverantörer etablerat avtal som har till syfte att säkerställa att din information hanteras enligt gällande lagstiftning.

I de fall du lämnat känsliga personuppgifter såsom medicinsk historia, nuvarande hälsotillstånd eller liknande information så gäller huvudregeln att dina personuppgifter omfattas av tystnadsplikt.

 

8. Dina rättigheter

Vi vill alltid vara transparenta med hur vi behandlar dina personuppgifter. Om du vill få insyn i hur vi behandlar dina personuppgifter så har du rätt att begära att få tillgång till dina uppgifter via ett registerutdrag. Om vi tar emot en begäran från dig, kan vi komma att begära kompletterande uppgifter för att säkerställa att vi lämnar ut uppgifter till rätt person. Du har alltid rätt att begära att dina personuppgifter rättas. Du kan också begära begränsning i användandet av dina personuppgifter eller radering av dina uppgifter i den utsträckning som överensstämmer med tillämplig lag och enligt ingångna avtal med dig.

Om du anser att vi har hanterat dina personuppgifter på ett felaktigt sätt kan du alltid vända dig till oss så kommer vi i dialog med dig försöka att rätta till eventuella felaktigheter. Du kan också lämna klagomål direkt till ansvarig tillsynsmyndighet. Du hittar ansvarig myndighet i ditt land inom EU via följande länk: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm.

Du är alltid välkommen att kontakta oss med frågeställningar om GDPR och dataskydd. Du kontaktar enklast vår Dataskyddsansvarig via E-post: GDPR@circiuspharma.com eller på telefonnummer: +46 31 818400.

 

Personuppgiftsansvarig

Circius Pharma AB

Organisationsnummer: 559231-3927

Södra Långebergsgatan 34-36, 436 32 Askim

                                            
  

                

            

        


    



		
		
	
